Politica de Privacidade
1. DISPOSICOES GERAIS

A Eu Amo Comprar respeita a privacidade de cada usuario que acessa seu(s) site(s) e,
consequentemente, se compromete a proteger clientes atuais e potenciais, candidatos e
visitantes. A politica de privacidade aqui apresentada (a “Politica de Privacidade”) descreve
o processo de coleta, armazenamento, protecdo e distribuicdo de informacdes dos clientes
adquiridas pela empresa.

2. SEU CONSENTIMENTO

AO ACESSAR O SITE E/OU USAR O MESMO, VOCE CONCORDA COM OS TERMOS E
CONDIGOES DISPOSTOS NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE, INCLUINDO A COLETA E O
PROCESSAMENTO DAS SUAS INFORMAGOES PESSOAIS (CONFORME DEFINIDO ABAIXO). SE
VOCE DISCORDAR DE QUALQUER TERMO AQUI DISPOSTO, VOCE NAO PODE USAR O SITE.

3. COMO COLETAMOS DADOS PESSOAIS

Informacoes coletadas a partir da sua atividade na plataforma Eu Amo Comprar

Quando vocé entra no site da Eu Amo Comprar, a Empresa
automaticamente comeca a coletar dados gerais, incluindo (porém nao
limitado a):

e Cabecgalhos HTTP

e Endereco de Protocolo da Internet (IP)

e Cookies

e Web beacons e pixel tags

e Dados de impressao digital do navegador

e Dados de configuragcdes de software e hardware

e Data e hora de acesso ao site e aos servigos

e Dados de localizagao geografica

e Qutros tipos de informacdes pessoais necessarias para
processamento conforme as condig¢des do site

Nos usaremos as informagoes que coletamos sobre
voceé para:

e Criar e manter sua conta;

e Permitir que vocé entre na Eu Amo Comprar;

e Entrar em contato com vocé sobre sua conta e/ou os servigos que a Eu
Amo Comprar oferece.



e Gerenciar nossas relagdes de marketing.
Estas incluem, sem limita¢ao:

e Saber sobre seus interesses e preferéncias para lhe contactar com
informacdes que sejam relevantes para vocé, além de ajudar-nos a
direcionar comunicacdes de marketing e publicidade, de modo que estas
sejam mais relevantes para vocé.

e Usar seus detalhes pseudonimizados para mostrar a vocé publicidade em
plataformas de midias sociais, tais como Facebook, ou por meio de
qualquer outra publicidade de terceiros que possa aparecer em outros
sites que vocé usa. As informagbes compartilhadas com essas plataformas
sdo pseudonimizadas para proteger seus dados pessoais.

e Analisar e melhorar continuamente o site e nossos servigos e nos ajudar a
testar versdes-piloto do site internamente, a fim de desenvolver novas
funcionalidades e assegurar o funcionamento eficiente dos servigos da Eu
Amo Comprar.

e Detectar e reduzir riscos de fraude e crédito.

Informacgdes coletadas a partir da sua Area Pessoal no
site da Eu Amo Comprar

Quando vocé cadastra uma conta real e/ou de demonstragdo junto a Eu Amo Comprar, a
Empresa coleta os dados dos seguintes tipos:

¢ InformacgGes pessoais que vocé fornece para cumprir com os termos e
condig¢Ges da Empresa, tais como seu nome, numero de telefone, idade,
endereco fisico e endereco de e-mail

e Informagdes de pagamento

¢ Informagdes do documento de identificacdo (passaporte ou carteira de
identidade)

No&s usaremos as informacgoes que coletamos sobre vocé para:

e Verificar sua identidade e fazer averiguagdes as quais somos obrigados a
fazer pelas leis e regulamentacdes aplicaveis;

e Entrar em contato com vocé sobre assuntos relacionados a sua conta,
incluindo, sem limitacdes, pedir informagdes e/ou documentacdo
adicionais;

e Adaptar a vocé os produtos e servicos oferecidos pelo site, incluindo, sem
limitagOes: a realizacdo de qualquer avaliagdo de adequacdo e
propriedade para usar nossos servigos e/ou produtos (por exemplo, por e-
mail, notificagdes push, mensagens de texto e canais de mensagem
online) para que possamos lhe enviar noticias da Eu Amo Comprar,
detalhes sobre novas funcionalidades e contetudo disponivel na Eu Amo
Comprar, ofertas especiais, anincios promocionais, pesquisas com
consumidores e lhe assistir com pedidos operacionais, tais como pedidos
de recuperacdo de senha. Por favor, veja a secdo "notificacdes por e-mail"



dos ajustes deste perfil para saber como definir ou alterar suas
preferéncias de comunicacao.

e Avaliar seu risco de crédito;

e Avaliar seu score de risco conforme os parametros determinados pela Eu
Amo Comprar;

e Manter registros administrativos relacionados ao nosso negdcio;

e Configurar medidas de seguranca para proteger sua conta, incluindo, sem
limitacOes, realizar a autenticacdo de duas etapas;

e Fornecer noticias relacionadas a sua conta, atualiza¢des gerais,
atualizagdes de mercado e outros materiais de marketing.

4. COMO PODEMOS COMPARTILHAR SUAS
INFORMACOES PESSOAIS

A Empresa pode publicar as informagdes pessoais que temos sobre vocé
para:

e As empresas do nosso grupo e filiados;

e Provedores de servigos da Eu Amo Comprar, incluindo empresas de
hospedagem em TI;

e Bancos, outras instituicdes financeiras e agéncias de referéncia de crédito;

e Provedores de servicos de pagamento;

e Empresas terceiras, caso a Eu Amo Comprar esteja envolvida em uma
transagao corporativa, tal como uma fusao real ou potencial, joint
venture, consolida¢do ou venda de ativos;

e Consultores profissionais como advogados, contadores, auditores,
profissionais financeiros e de outras areas;

e Autoridades regulatdrias, inclusive autoridades fiscais;

e Agéncias policiais, cortes e outros tribunais relevantes.



